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RESUMO. Este relato de experiéncia descreve a implementacao da prova substitutiva como estratégia
pedagdgica para garantir a permanéncia e evitar a reprovagao de estudantes no Curso de Especializagao
em Medicina de Familia e Comunidade (MFC), ofertado na modalidade a distancia pelo Programa
Médicos pelo Brasil. O curso, voltado para médicos atuantes no Sistema Unico de Satde (SUS), possui
uma estrutura curricular que articula atividades online com encontros presenciais, nos quais ocorre uma
prova digital obrigatoria. Diante da impossibilidade de comparecimento de um nimero significativo de
discentes a essa avaliagao, o que acarretaria em reprovagao e interrupgao da formagao, foi proposta a
aplicagcdao de uma prova substitutiva online. O objetivo foi oferecer uma alternativa justa para a
conclusao da pendéncia, promovendo equidade e combatendo a evasao. A experiéncia, realizada entre
janeiro de 2023 e abril de 2025, envolveu 85 médicos que possuiam essa pendéncia especifica. A
metodologia incluiu a criagdo de um cronograma flexivel, comunicagao direta com os estudantes e
articulagao entre as equipes de monitoramento e pedagdgica. Como resultado, dos 80 discentes que
realizaram a prova substitutiva, 76 foram aprovados, resultando em uma taxa de sucesso de 95%. A
experiéncia evidenciou que a flexibilidade avaliativa é crucial em cursos EaD para profissionais em
servigo, embora a aplicagdo emergencial tenha gerado sobrecarga operacional. Conclui-se que a oferta
da prova substitutiva foi uma agdo de permanéncia essencial para o sucesso dos estudantes,
recomendando-se sua institucionalizacdo no planejamento académico. Ademais, esse processo
destacou a importancia de alinhar estratégias avaliativas a realidade dos médicos profissionais,
refor¢gando o papel da Educagéo a Distancia na promogao da permanéncia do estudante.
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1 INTRODUGAO

O Curso de Especializacdo em Medicina de Familia e Comunidade (CEMFC) integra
as acgdes de formacgado do Programa Médicos pelo Brasil, uma iniciativa estratégica do
Governo Federal para fortalecer a Atengdo Primaria a Saude (APS) no pais. Vinculado ao
Sistema Unico de Salde (SUS) e articulado a programas como o Mais Médicos, seu objetivo
é qualificar médicos que atuam em regides de alta vulnerabilidade, visando a melhoria do
acesso e da qualidade dos servigos de saude (Santos et al., 2023). O curso é ofertado na
modalidade de Educacao a Distancia (EaD) por 24 meses, uma escolha que visa conciliar a
formagao com a pratica profissional dos médicos, que permanecem em seus postos de

trabalho.

0 CEMFC, inserido no contexto do Programa Médicos pelo Brasil, enfrenta o desafio
constante de garantir a permanéncia e o sucesso de seus estudantes, que sao profissionais
médicos em servico (Santos et al., 2025). A reprovacao de discentes representa ndo apenas
uma interrupgdo na trajetéria formativa individual, mas também um obstaculo a
qualificacdo da forca de trabalho para o Sistema Unico de Satde (SUS). A evasdo em cursos
EaD é um fendmeno complexo, frequentemente associado a dificuldade de conciliar
estudos, trabalho e vida pessoal, bem como a processos avaliativos rigidos e pouco

adaptados a realidade do discente (Tinto, 2017).

A estrutura avaliativa do curso prevé atividades formativas continuas e avaliagdes
somativas, entre elas a realizagcdo de prova presencial digital, realizada durante os
encontros de tutoria clinica, que acontecem semestralmente. Contudo, foi identificado um
numero significativo de estudantes com pendéncias nessa atividade obrigatéria, seja por
dificuldades logisticas de deslocamento ou por questdes de saude. Diante deste cenario, e
compreendendo que a avaliagdo deve ser um instrumento para a aprendizagem e nao um
mero mecanismo de exclusao, tornou-se imperativo desenvolver acdes pedagdgicas de

suporte (Luckesi, 2018).

Ainda, segundo Brito e Silva (2024) e Oliveira e colaboradores (2024), entende-se que
a avaliagao em cursos voltados para profissionais em servigo, deve assumir um carater
predominantemente formativo, favorecendo a aprendizagem continua e evitando

mecanismos de exclusdo. Além disso, por se tratar de médicos em plena atuacao
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profissional, € necessdario adotar estratégias de ensino-aprendizagem pautadas na
andragogia, que reconhece significativas as especificidades da educagao e valoriza sua

experiéncia prévia (Santos et al, 2025; Condé, Nascimento, Baldo, 2024).

Nesse contexto, o objeto desta experiéncia foi a implementagao de atividades como
a prova substitutiva, concebida como estratégia de permanéncia para evitar a reprovagao
em massa. O objetivo principal deste relato é descrever a experiéncia de aplicagao desta
estratégia pedagdgica, analisando seu impacto na trajetéria dos discentes e discutindo seu

potencial para promover a equidade e a permanéncia no ambiente académico.

2 DESCRIGAO DA EXPERIENCIA

A experiéncia foi conduzida no periodo durante os terceiros e quartos semestres
para os 700 estudantes da oferta 2023/1 do curso (janeiro-dezembro de 2024) e aos 200
estudantes do terceiro semestre da oferta 2023/2 (janeiro de 2025). O processo foi
desencadeado pela identificacdo de estudantes que ndo compareceram ou nao
conseguiram finalizar a prova presencial digital, realizada durante os encontros de tutoria
clinica. A impossibilidade de realizar esta atividade implicaria em reprovagao por nota

insuficiente. Para solucionar essa questao, foi desenvolvida a seguinte estratégia:

1. Diagnéstico e Planejamento: A equipe de monitoramento académico realizou um
levantamento dos profissionais que nao haviam realizado a prova presencial digital
até o momento. Com base nesse diagndstico, a coordenagao pedagdgica aprovou a
criagao de uma prova substitutiva.

2. Criagao e Operacionalizagao: Foi elaborada uma nova avaliagdo, com nivel de
complexidade e conteudo equivalentes a original, porém aplicada em formato online
e com monitoramento remoto, para garantir a acessibilidade a todos. Um
cronograma especifico foi criado, com multiplas datas e horarios, e a comunicagao
foi realizada de forma direta e individualizada com estudantes elegiveis, via e-mail e
plataforma do curso.

3. Execugao e Acompanhamento: A aplicacao da prova substitutiva foi realizada no

Moodle, Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) do curso, de acordo com o
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cronograma com o apoio da ferramenta Microsoft Teams, mediante validagao de

identificagao do estudante.

A execucgao desta medida exigiu um esforgo conjunto e articulado entre a equipe de
monitoramento académico, a coordenagcdo pedagdgica e a secretaria académica para

garantir a logistica e o registro adequado dos resultados.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

A implementagdo da prova substitutiva gerou resultados diretos e positivos. A
iniciativa possibilitou a recuperacdo do desempenho de estudantes que, de outra forma,
seriam desligados, reduzindo significativamente as reprovagées por auséncia nesta
atividade obrigatdria. No terceiro semestre da turma 2023/1, foi ofertado a 377 estudantes
a oportunidade de realizar a prova substitutiva, com a participagao de cerca de 82% dos
inscritos. Ja no quarto semestre da turma 2023/1, foi ofertado a 325 estudantes a prova
substitutiva, com a adesao de cerca de 85%. Ja para a turma de 2023/2, foi ofertado no
terceiro semestre para 74 estudantes, totalizando a participagao de cerca de 83% dos
alunos. A oferta de uma segunda oportunidade avaliativa mostrou-se um mecanismo justo

e eficaz para garantir que dificuldades pontuais ndo impedissem a conclusdo do curso.

Paralelamente, observou-se que as tutorias clinicas, como atividade continua, foram
fundamentais para o fortalecimento do vinculo dos estudantes com o curso. Os encontros,
que abordaram temas aplicados a pratica médica, contribuiram para um maior

engajamento dos participantes na reta final da formacao.

A analise critica da experiéncia evidenciou a relevancia da flexibilidade nos
processos avaliativos, especialmente em cursos voltados para profissionais em servico.
Contudo, a execugao emergencial da prova substitutiva gerou sobrecarga operacional para
as equipes envolvidas. O planejamento institucional prévio de mecanismos de recuperagao

pode tornar essas agdes mais sustentaveis e eficazes.

Portanto, os resultados possuem uma influéncia que vai além do meio académico,
visto que a Medicina de Familia e Comunidade é considerada um pilar essencial da Atencao

Primaria a Saude para o sucesso do SUS. Assegurar a continuidade da formacao desses
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profissionais, assim, ajuda de modo direto a melhorar a qualificagdo do quadro de

trabalhadores e a aumentar o acesso a saude da populagéo.

4 CONCLUSOES E RECOMENDAGOES

A oferta de uma prova substitutiva para a avaliagdo presencial digital mostrou-se
uma estratégia essencial para garantir a conclusdo do curso por estudantes com
pendéncias, cumprindo um papel fundamental na promogao da equidade. A avaliagao,
nesse sentido, deve ser um instrumento para subsidiar a tomada de decis6es que visem a

melhoria da aprendizagem, e ndo apenas um ato classificatério.

Com base nos resultados, recomenda-se a inclusao formal de provas substitutivas
no planejamento académico do curso, com regras claras, cronograma definido e integracao
entre os setores responsaveis. A institucionalizagdo dessa pratica visa consolidar um
sistema de avaliagdo mais justo e adaptado a realidade dos estudantes, assegurando a
qualidade formativa dos futuros especialistas em Medicina de Familia e Comunidade. Essa
atitude fortalece a sustentabilidade da instituicao e garante um melhor alinhamento entre

a administracdo pedagdgica e a situagao dos profissionais que atuam.
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