DISRUPGAO TECNOLOGICA E POLITICA NA EAD

ESUD CIESUD

21° Congresso Brasileiro de Enino Superior a Disténcia
10° Congresso Internacional de Educac¢do Superior a Distancia

EDUCAGAO A DISTANCIA EM TEMPOS DE DISRUPCAO TECNOLOGICA E
POLITICA

Paloma Gomes dos Santos Oliveira
Universidade Federal de Minas Gerais

RESUMO. Este relato de experiéncia analisa a trajetéria da Educagéo a Distancia (EaD) na Universidade
Federal de Minas Gerais entre 2014 e 2025, considerando a atuagao articulada com a Diretoria de
Educacdo a Distancia da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (DED/CAPES)
e o Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB). O texto descreve praticas administrativas e
pedagdgicas, como analise de vagas, elaboragao de editais, organizagao de cursos e acompanhamento
de bolsas, articulando-as as transformagdes politicas, normativas e institucionais ocorridas no periodo,
como a transigdo do Centro de Apoio a Educagéo a Distancia (CAED) para a Diretoria de Educagéo a
Distancia e Educacao Digital e a promulgacao do Decreto n® 11.473/2023. A analise adota os conceitos
de institucionalizagao, precarizagao e democratizagao da EaD, refletindo sobre a dependéncia de bolsas
temporarias e os desafios para consolidagdo da modalidade como politica publica. O termo “disrupcéo
tecnologica e politica” é concebido como processo de reconfiguragao das praticas institucionais e da
governanga universitaria, ndo apenas como ruptura abrupta. O relato evidencia que a EaD, mesmo diante
de instabilidades e limitagdes estruturais, mantém-se como estratégia de democratizagdo do ensino
superior publico, exercendo papel de resisténcia a invisibilidade e promovendo a reinvengcao de
processos pedagdgicos e administrativos.
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1 INTRODUGAO

Este relato de experiéncia integra a Trilha Tematica Il — Qualidade e
Institucionalizagao da Educacao a Distancia, com interfaces também com as Trilhas | —
Gestdo e Politicas Publicas e V — Formagao Docente. O objetivo central é analisar a
trajetoria da EaD na Universidade Federal de Minas Gerais entre 2014 e 2025, destacando
praticas administrativas e pedagdgicas vinculadas ao Sistema Universidade Aberta do
Brasil (UAB) e refletindo sobre os impactos das transformacgdes tecnoldgicas, politicas e

normativas sobre sua institucionalizagao.

A experiéncia relatada refere-se ao trabalho desenvolvido na funcéao de Assistente

de projetos, que articulou atividades técnico-administrativas e pedagdgicas no
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acompanhamento de cursos, bolsas e editais da EaD. O relato parte do pressuposto de que
a EaD, em contextos de disrupc¢ao, constitui um campo de disputas e reconfiguragdes, em
que coexistem avangos normativos e dilemas estruturais, como a dependéncia de bolsas
temporarias. A analise combina descricao de praticas com aportes tedricos sobre EaD e
politicas educacionais, buscando evidenciar permanéncias, rupturas e perspectivas de

consolidagdo da modalidade como politica publica.

2 DESENVOLVIMENTO DA EXPERIENCIA NA EDUCACAO A DISTANCIA
2.1 Experiéncia vivida

A operacionalizagdo da EaD envolveu a articulagdo de editais da CAPES/UAB,
contemplando analise de vagas, elaboracdo de chamadas para profissionais e alunos,
organizagao de cursos e acompanhamento de bolsas. As agdes se desenvolveram em
diferentes instancias da comunidade académica e de gestao, incluindo coordenadores de
cursos, docentes, tutores e polos de apoio presencial. Essa articulagdo possibilitou a
criagao de uma rede colaborativa que estruturou processos administrativos e pedagdégicos

de forma integrada.

A transformacao institucional do CAED em Diretoria de Educacao a Distancia e
Educacao Digital constituiu avancgo significativo, promovendo maior articulagao da EaD aos
projetos pedagdgicos da universidade, embora desafios persistam quanto a consolidacao

da modalidade como politica estrutural.

2.2 Metodologia e contexto de atuagao

O relato resulta da sistematizagao de uma experiéncia profissional construida ao longo
de onze anos. As fontes utilizadas incluem editais, regulamentos, portarias, relatérios
institucionais e registros administrativos, além de interacbes com equipes académicas e

técnicas.

A metodologia adotada é de analise qualitativa descritivo-interpretativa, que relaciona a
vivéncia profissional as transformacdes normativas e politicas do periodo. Esse

procedimento permite identificar padroes, permanéncias, rupturas e oportunidades de
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reconfiguracdo da EaD na universidade publica, articulando dados documentais e

experiéncias institucionais de forma sistematizada.

O contexto de atuagao foi marcado por sucessivas mudancas regulatdrias, destacando-
se a Portaria CAPES n° 309/2024, que redefine fungdes estratégicas no acompanhamento
pedagodgico, e o Decreto n® 11.473/2023, que impacta diretamente a formagao docente na
modalidade EaD.

2.3 Politicas de bolsas e institucionalizagao

A funcao de Assistente Pedagdgico assumiu papel central na mediagao entre as
dimensdes técnico-administrativa e pedagogica. As bolsas CAPES sao imprescindiveis
para viabilizar os cursos, porém sua remuneragao limitada dificulta a retencdo de
profissionais qualificados, comprometendo a continuidade das agdes. A avaliagdo da
atratividade das bolsas baseou-se em comparagdes salariais com fungdes equivalentes em
universidades publicas e na literatura sobre precarizagdo do trabalho docente em EaD
(ARRUDA, 2020; CORRADI et al., 2013).

Esse contexto evidencia a tensao entre democratizagéo e precarizagao: enquanto as
bolsas ampliam o acesso a formacgao, a dependéncia de recursos temporarios expoe a

modalidade a descontinuidade e vulnerabilidade politica.

2.4 Disrupgao tecnoldgica e politica

A nocao de disrupgao tecnolégica e politica, central ao relato, é entendida como
processo que reconfigura praticas institucionais, governanca universitaria e modelos de
gestao, sem se restringir a rupturas abruptas. No contexto da EaD, a disrupgdao manifesta-
se pela necessidade constante de adaptacdo a mudangas normativas, tecnoldgicas e
organizacionais, exigindo capacidade de reinvengdo de processos pedagdgicos e

administrativos.
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2.4 Referencial tedrico e reflexao critica

A andlise dialoga com estudos sobre EaD como espago de constru¢do coletiva e
disputa politica (CORRADI et al., 2013; ARRUDA, 2020; MORAN, 2015; LIMA, 2021). O relato
evidencia que a institucionalizagao da modalidade requer politicas de Estado e praticas de
governanga que superem a dependéncia exclusiva de editais e bolsas temporarias. A EaD,
mesmo diante da precarizagdo, mantém-se como espaco de resisténcia a invisibilidade e

instrumento de democratizagdo do ensino superior publico.

3 CONSIDERAGOES FINAIS

O relato contribui para a memoaria institucional e para o debate académico sobre EaD
publica federal. Evidencia-se que a modalidade nao deve ser reduzida a praticas
administrativas pontuais, mas compreendida como politica publica estratégica, em

permanente processo de negociacao e ressignificagao.

Conclui-se que a EaD resiste as condicbes de invisibilidade, precarizacdo e
descontinuidade devido ao seu carater dinamico e coletivo. As disrupgdes tecnoldgicas e
politicas, longe de representar apenas ameacgas, configuram oportunidades para repensar
a universidade publica, consolidar a EaD como parte integral dos projetos politico-

pedagodgicos e reafirmar seu papel na democratizagdo do ensino superior no Brasil.
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