DISRUPCAO TECNOLOGICA E POLITICA NA EAD

ESUD CIESUD

21° Congresso Brasileiro de Enino Superior a Disténcia
10° Congresso Internacional de Educac¢do Superior a Distancia

A INSTITUCIONALIZAGAO DA EDUCAGAO A DISTANCIA NA UNIVERSIDADE
ESTADUAL DE GOIAS: BASES NORMATIVAS, ESTRATEGICAS E
ORGANIZACIONAIS

THE INSTITUTIONALIZATION OF DISTANCE EDUCATION AT THE STATE
UNIVERSITY OF GOIAS: NORMATIVE, STRATEGIC, AND ORGANIZATIONAL
FOUNDATIONS

Valéria Soares de Lima
Universidade Estadual de Goias/Centro de Ensino e Aprendizagem em Rede

Gislene Lisboa de Oliveira
Universidade Estadual de Goias/Centro de Ensino e Aprendizagem em Rede

Eude de Sousa Campos
Universidade Estadual de Goias/Centro de Ensino e Aprendizagem em Rede

RESUMO: A pesquisa, vinculada ao GEPEAR, analisa o processo de institucionalizagdo da Educagao a
Distancia (EaD) na Universidade Estadual de Goids (UEG), destacando suas bases normativas,
estratégicas e organizacionais. A EaD se consolidou como ferramenta para democratizar o acesso ao
ensino superior e promover a inclusdo social, especialmente em areas remotas. A metodologia da
pesquisa, de abordagem qualitativa, incluiu levantamento bibliografico e documental. Os resultados
mostram que a criagdo do Centro de Ensino e Aprendizagem em Rede (CEAR) e a aprovagdo do
Regulamento Geral da EaD (REGEaD) foram marcos decisivos para a consolidacdo da
modalidade/formato de ofertas. A institucionalizagdo da EaD na UEG garante padrdes de qualidade,
amplia o alcance e a equidade, assegura a sustentabilidade pela vinculagdo ao PDI e fortalece a
integragdo entre as dimensdes académica, tecnoldgica e administrativa. Em concluséao, a EaD na UEG é
uma politica educacional permanente e estratégica, que exige investimentos continuos, inovagao
pedagdgica e integragao Inter setorial para cumprir sua fungao social.

Palavras-chave: Educacédo a Distancia; Institucionalizagdo; Politicas Educacionais; Universidade
Estadual de Goias; Qualidade na Educagéao Superior.

ABSTRACT: This research, linked to GEPEAR, analyzes the process of institutionalization of Distance
Education (DE) at the State University of Goids (UEG), highlighting its normative, strategic, and
organizational foundations. DE has been consolidated as a tool to democratize access to higher
education and promote social inclusion, especially in remote areas. The research's qualitative
methodology included a bibliographic and documentary survey. The results show that the creation of the
Center for Teaching and Learning in Networks (CEAR) and the approval of the General Regulation of DE
(REGEaD) were decisive milestones for the consolidation of the modality. The institutionalization of DE
at UEG ensures quality standards, expands reach and equity, guarantees sustainability through its link to
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the Institutional Development Plan (IDP), and strengthens the integration between academic,
technological, and administrative dimensions. In conclusion, DE at UEG is a permanent and strategic
educational policy that requires continuous investment, pedagogical innovation, and inter sectoral
integration to fulfill its social function.

Keywords: Distance Education; Institutionalization; Educational Policies; State University of Goias;
Quality in Higher Education.

1 INTRODUGAO

A Educacdo a Distancia (EaD) consolidou-se, nas Ultimas décadas, como
modalidade/formato de ofertas educacional estratégica para ampliar o acesso ao ensino
superior no Brasil. O marco legal inicial foi estabelecido pela Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (Lei n°® 9.394/1996), cujo Artigo 80 reconheceu oficialmente a EaD
como alternativa valida dentro do sistema educacional (Brasil, 1996), sendo posteriormente
atualizada por decretos que incorporaram tecnologias digitais e novos formatos
pedagdgicos.

A UEG incorporou a EaD nao apenas como uma alternativa de expansao de vagas,
mas como uma politica estruturante para a inclusdo e o desenvolvimento regional. A
criagdo do Centro de Ensino e Aprendizagem em Rede (CEAR) e a aprovagdo de
regulamentos como o REGEaD garantiram a qualidade e a sustentabilidade da
modalidade/formato de ofertas que foi integrada ao PDI 2023-2028. Ao longo de seu
processo de institucionalizagéo, a UEG tem encarado a EaD como uma politica estruturante
focada na inclusao e no desenvolvimento regional. A modalidade/formatos de ofertas tem
ampliado a formacao de professores e atendido a demandas de formacgao inicial e
continuada, consolidando a universidade como um agente de transformacgao social.

Esta pesquisa qualitativa, baseada em levantamento bibliografico e documental,
busca analisar como a institucionalizacdo da EaD na UEG contribui para adequar a
modalidade/formato de ofertas aos parametros normativos e as demandas sociais,

fortalecendo sua consolidagdo como uma politica educacional permanente.

2. AEDUCAGAO A DISTANCIA EM AMBITO NACIONAL E ESTADUAL

A trajetéria normativa da EaD no Brasil teve inicio com a LDB (Lei n°® 9.394/1996),

que incentivou a modalidade (Brasil, 1996). Posteriormente, a EaD foi regulamentada pelos
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Decretos n°® 2.494/1998 e n° 5.622/2005, adaptando-a as novas demandas pedagdgicas e
tecnoldgicas (Brasil, 2005).

A legislacdo avangou com a Portaria Normativa n® 11/2017 e o Decreto n°
9.057/2017, que estabeleceu critérios de credenciamento e regulamentou a oferta em
todos os niveis (Brasil, 2017). Mais recentemente, o Decreto n°® 12.456/2025 reformulou a
politica nacional, reforcando a qualidade da modalidade/formato de ofertas com novos
parametros para atividades presenciais, avaliagdo e a figura do mediador pedagdgico
(Brasil, 2025).

No Estado de Goids, a regulamentagcao seguiu as diretrizes federais, com a
Resolugao CEE/CP No. 06 de 2024, que definiu diretrizes para credenciamento e
autorizacao de cursos, ampliando a legitimidade da EaD na educacgéo profissional (Goids,

2024). Tais aspectos legais podem ser conferidos no quadro abaixo:

Quadro 01: Normas legais sobre EaD em ambito Nacional e Estadual (Brasil e Goias)

Ambito Norma Ano | Conteudo principal

Nacional Lei n° 9.394/1996 | 1996 | Institui as diretrizes e bases da educagéo nacional; artigo 80 prevé
(Brasil) (LDB) incentivo a EaD em todos os niveis e modalidades

Decreto n®2.494 1998 |Regulamenta o artigo 80 da LDB para EaD.

Decreton® 5.622 |2005|Revoga o Decreto n® 2.494/1998 e atualiza a regulamentagao da
EaD.

Portaria Normativa |2017 | Define normas para credenciamento de instituigdes para oferta de
MEC No. 11 cursos EaD.

Decreton®9.057 [2017|Regulamenta a EaD em todos os niveis e modalidades
educacionais.

Decreto n® 12.456 |2025|Redefine a politica nacional de EaD, estabelecendo novos formatos,
exigéncias presenciais e fungdes pedagdgicas.

Estadual Resolugdo CEE/GO |2020 | Autoriza, em carater emergencial (pandemia COVID-19), o uso de
(Goias) n° 02 tecnologias digitais para mediagdo pedagodgica.

Resolugcdo CEE/CP|2023|Recredencia e renova autorizagdo de curso técnico em EaD
n° 01 (Transag0des Imobilidrias — ICG, Goiania).

Resolugdo CEE/CP |2024 |Estabelece diretrizes para credenciamento, recredenciamento e
n° 06 autorizagdo de cursos EaD na educagdo basica e profissional
técnica no estado.

Fonte: autores, 2025.

Assim, o arcabouc¢o normativo nacional e estadual fornecem as bases legais para
que a EaD se consolide como modalidade/formato de ofertas legitima e sustentavel,

garantindo qualidade e acesso ampliado em instituigdes publicas e privadas.
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3. 0 PERCURSO DA EDUCAGAO A DISTANCIA NA UNIVERSIDADE ESTADUAL DE GOIAS

Criada em 1999, a Universidade Estadual de Goids (UEG) é uma autarquia de regime
especial vinculada ao Governo do Estado, com autonomia administrativa, patrimonial,
didatico-cientifica e financeira, conforme Decreto n® 10.603/2024 (UEG, 2024). Sua misséo
é formar profissionais criticos e comprometidos com o desenvolvimento humano,
cientifico, tecnologico e cultural, fundamentada na indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensao.

Com estrutura multicampi em mais de 40 municipios, a UEG reafirma sua vocagéao
regional, promovendo interiorizagdo e inclusdo social. Nesse cenario, a EaD tornou-se
estratégica para ampliar o acesso de populagdes historicamente excluidas. A trajetéria da
EaD, na UEG, iniciou-se em 2000, com a UEG Virtual, voltada a exploragdo do ensino
mediado por tecnologias, inicialmente de forma complementar.

Em 2006, foi criado o Centro de Educagao Aberta, Continuada e a Distancia (CEAD),
posteriormente transformado em Unidade Universitdria de Educagéao a Distancia (UnUEAD),
consolidando a modalidade/formato de ofertas como estratégia institucional. Em 2014, a
Resolugao CsU n° 72/2014 aprovou a criagao do Centro de Ensino e Aprendizagem em Rede
(CEAR), vinculado a Reitoria e respaldado pela Lei Estadual n® 18.934/2015 (Stacheira et
al., 2015).

O CEAR assumiu a coordenacgéo integral da EaD, articulando agées entre institutos,
pro-reitorias, campi, e polos. Em 2018, foi langado o Programa UEG em Rede, politica
educacional interna, voltada a expansao de cursos de graduagdo e pdés-graduagao a
distancia, fortalecendo polos presenciais como espagos de inclusdo e suporte académico,
com impacto socioecondmico regional.

Para isso, nos ultimos anos, a UEG consolidou um arcabougo normativo, tendo como
destaque o Regulamento Geral da EaD (REGEaD), instituido pela Resolugdo CsU n°
1165/2024, que definiu principios e diretrizes para sua oferta, além da Resolugdao CsU n°
1185/2024, que criou o Programa de Ensino e Aprendizagem em Rede (PEAR),
regulamentando disciplinas a distancia em cursos presenciais.

Essas normativas fortaleceram o CEAR como unidade articuladora da EaD,
garantindo qualidade pedagdgica, legitimidade institucional e integragdo académica. A EaD

deixou de ser alternativa secundaria para consolidar-se como eixo estruturante do projeto
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pedagodgico e social da UEG, integrada ao planejamento estratégico e reafirmada como

instrumento de inclus@o, inovagao e desenvolvimento regional.

4. A IMPORTANCIA DA INSTITUCIONALIZACAO EDUCACAO A DISTANCIA NA UEG:
QUALIDADE, AVANGOS E SUSTENTABILIDADE

A Educacdo a Distancia (EaD) tem se destacado como modalidade/formato de
ofertas estratégica para ampliar o acesso ao ensino superior, diversificar metodologias e
ofertar cursos em diferentes contextos sociais, geograficos e econémicos. Contudo, para
garantir eficacia e qualidade, sua institucionalizagao torna-se necessaria, sobretudo nas IES
publicas, historicamente vinculadas ao Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB).

Institucionalizar segundo Ferreira; Carneiro (2015), abarca a materializacdo de
processos académicos, administrativos e tecnoldgicos, de maneira tal que EaD se torne
parte indissociavel da missao institucional. Para Meyer e Scott (1983), a institucionalizacédo
€ um processo de legitimacao de qualquer acao institucional. Pois, este processo promove
a integracao plena da modalidade/formato de ofertas as politicas, praticas, estruturas e
cultura organizacional das Instituicdes de Ensino Superior (IES) (Moran, 2015; Belloni,
2009).

Diante desse contexto, simplesmente implementar cursos, sejam eles de graduacao,
poés-graduacao, disciplinas e outros, nao significa institucionalizar a modalidade/formato
de ofertas. Este procedimento vai além desses processos. Envolve a definicdo de diretrizes
pedagodgicas claras, a criagdo de estruturas administrativas e tecnoldgicas especificas, a
capacitagdo continua de docentes e tutores, a adogdo de sistemas de avaliagado
consistentes e a articulagao entre a modalidade/formato de ofertas e o projeto pedagogico
institucional (PDI) (Mill et al., 2018) da IES. Pois, esta convergéncia endossa a EaD como
uma politica educacional permanente e ndo como um projeto isolado ou transitério.

Quanto a qualidade, a institucionalizagao cria mecanismos internos de supervisao e
avaliagdo capazes de garantir um padrdo de qualidade e eficiéncia em relagao
aos conteudos, interagdo, acompanhamento pedagogico e uso de tecnologias
educacionais. Segundo o Ministério da Educacao (MEC, 2017), a qualidade da EaD depende
da integragcdo entre a concepgao pedagdgica, a infraestrutura tecnolégica e o suporte

académico-administrativo ao estudante.
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Nestes termos, a garantia da qualidade na modalidade/formato de ofertas passa
pela criagdo e implementagdo de parametros normativos que asseguram padroes de
qualidade, avaliagcdo continua e integracdo aos Projetos Pedagdgicos de Curso (PPCs) e
demais normativas institucionais, o que ja acontece com a modalidade/formato de ofertas
na UEG.

No mesmo sentido, quanto a abrangéncia e equidade, as politicas da universidade
tém permitido na atualidade democratizar o acesso e a permanéncia por meio de politicas
afirmativas na educacgao superior, alinhando-se a missao da UEG de promover a inclusao
social e o desenvolvimento regional. A UEG além de ampliar o processo de inclusdo por
meio de um programa préprio, agora denominado, UEG Digital, criado por meio da
Resolugao CsU No. 1136/2023, anteriormente, conhecido como UEG em Rede, estimula a
participacao discente em diversas modalidades de bolsas que converge com a entrada e
permanéncia dos discentes da EaD.

Assim, a sustentabilidade da EaD na UEG pauta-se pela vinculagdo ao Plano de
Desenvolvimento Institucional e ao Projeto Pedagdgico Institucional, assegurando os
aportes necessarios para seu avango, integragao fortalecida pelo papel articulador do CEAR
na coordenacéao de agdes, capacitagao docente e gestao de polos.

Quanto a sustentabilidade ampliada, a institucionalizagdo garante investimentos
continuos em inovagdo tecnoldgica, como a Plataforma Baru no Moodle (4.8) e novas
ferramentas no ambiente virtual, tornando-o mais intuitivo e eficiente para o ensino e a
aprendizagem. Sem essa consolidagdo nos documentos oficiais da universidade, a
modalidade/formato de ofertas torna-se vulneravel e sujeita as mudancas de gestao.

Desse modo, institucionalizar a Educacgao a Distancia significa reconhecer seu papel
estratégico no cumprimento da fungdo social da universidade, garantindo qualidade,
ampliando o alcance educacional e assegurando sua continuidade. Trata-se de um
compromisso com a formagao integral do estudante, com a inovagao pedagdgica e com o
desenvolvimento social e econémico do pais. O quadro abaixo reflete a sistematizagao da

institucionalizagao da EaD na UEG a partir dos seguintes dados:

Quadro 02: Contribui¢cdes dos documentos para a institucionalizagao da EaD na UEG

Documento Ambito Principais contribui¢gdes paraa | Notas
EaD
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1185/2024 - Cria
o programa de
Ensino e
Aprendizagem
em Rede (PEAR)

Programa de
Ensino e
Aprendizagem
em Rede
(PEAR).

Aprendizagem em Rede
(PEAR), no ambito dos cursos
de graduacao da UEG e aprova

seu Regulamento.

Decreto n° | Estrutura A EaD na UEG integra-se a | E uma base
10.603/2024 juridica e | missdo institucional, com | normativa superior;
(Estatuto da UEG) | institucional autonomia para | deve ser seguido por
regulamentagéo e | todos 0s
implementagdo, compondo as | regulamentos
funcdes de ensino, pesquisa e | internos.
extensdo.
Plano de | Planejamento A UEG define politicas | Documento de médio
Desenvolvimento | estratégico académicas para a EaD, | prazo; orienta agdes
Institucional - voltadas a expansao de polos, | e metas até 2028.
PDI 2023-2028 integragdo  institucional e
avaliagdo por meio de
indicadores e estratégias.
Regimento Geral | Estrutura O CEAR coordena a EaD, em | Documento
da UEG | organizacional e | articulagdo com instancias | organizacional
(Resolugao CsU | funcionamento | colegiadas e administrativas, | amplo; serve de
n° 1076/2022 garantindo igualdade, | ligagcédo entre
pluralidade e a | Estatuto e
indissociabilidade entre | regulamentos
ensino, pesquisa e extensao. especificos.
Resolugao CsU n° | Gestdo Regulamenta a oferta de | Vinculado
1164/2024 — | académica da | turmas EaD e semipresenciais, | diretamente a
Regulamento graduagéo com avaliagbes especificas, | graduagao, mas com
Geral da integracd@o ao PPC e calenddrio | reflexos também em
Graduacgao académico, além de prever | pds-graduacao e
flexibilizagdo curricular e uso | extenséao
do AVA.
Resolugdo CsU n° | Organizagao Autoriza até 40% da carga | Relevante para
1060/2022 - | curricular horaria de cursos presenciais | cursos presenciais
Diretrizes em formato EaD (conforme | que utilizam EaD
Curriculares DCNs- Regula a estrutura | parcial.
curricular em nucleos,
permitindo inser¢do da EaD
nos componentes.
Resolugao CsU n° | Estabelece o | Institui o Programa de Ensino e | Programa relevante

para o atendimento
de IES multicampi.

Resolugao CsU n°
1165/2024 -
Regulamento
Geral da
(REGEaD)

EaD

Regulamento
especifico para
EaD

Consolida a definicao
institucional da EaD,
estabelece sua aplicacdo em
diferentes niveis, define papéis
do CEAR e dos institutos,
regula fluxos de aprovacao e
parcerias, e vincula a
modalidade ao PDI e ao PPI.

Documento central
para

operacionalizacao da
EaD; orienta criacao,
oferta e gestdo da
modalidade na UEG.

Fonte: autores, 2025.

Essa institucionalizacdo promoveu melhorias continuas nos processos didatico-
pedagdgicos, tecnoldgicos e de gestdo dos cursos ofertados pelo Sistema UAB e pelos

Acordos de Cooperagao entre a CAPES e a Universidade, além de impulsionar a criagao de
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um Programa Institucional para oferta de disciplinas da modalidade/formato de oferta a

todos os alunos dos cursos presenciais.

5. METODOLOGIA

A pesquisa adota uma abordagem qualitativa, fundamentada em levantamento
bibliografico e documental. A abordagem qualitativa justifica-se pela possibilidade de
compreender o fendmeno de forma aprofundada e interpretativa (Minayo, 2016; Flick,
2009). O levantamento bibliogréfico envolveu a andlise de obras, artigos e publicagdes
relevantes, constituindo um referencial teérico consistente (Gil, 2010), em convergéncia
com o levantamento documental, que abrangeu normas, legislacbes e relatorios
institucionais, fornecendo dados primdrios e originais (Lakatos; Marconi, 2017). A
integracao dessas fontes permitiu uma analise critica e a triangulagdo dos dados,
fortalecendo a confiabilidade da pesquisa e dos resultados acerca da institucionalizagao
da EaD na UEG (Yin, 2015).

6. REFLEXOES FINAIS

A institucionalizagdo da Educacéo a Distancia (EaD) na UEG consolidou-se como
estratégia para integrar a modalidade/formato de oferta ao Projeto Pedagogico e a missao
social da instituicdo. Desde a UEG Virtual, em 2000, até a criagdo do CEAR em 2014, a EaD
deixou de ser complementar para afirmar-se como politica permanente (Stacheira et al.,
2015). Esse percurso foi fortalecido pelo arcabougo normativo recente, resultando no
Regulamento Geral da Educacao a Distancia - REGEaD (Resolugédo CsU n° 1165/2024), que
estabeleceu diretrizes integradas ao PDI 2023-2028, garantindo continuidade e qualidade
(UEG, 2024).

Programas como o UEG Digital (Resolugdo CsU n°® 1136/2023) e o PEAR ampliaram
o uso de Ambientes Virtuais de Aprendizagem, metodologias hibridas e flexibilizagao
curricular (Mill et al, 2018). A modalidade/formato de oferta expandiu-se para 43
municipios, promovendo interiorizagado e democratizagao do ensino superior, com foco em
grupos historicamente excluidos, reafirmando seu carater de inclusdo e equidade (Belloni,
20009; Brasil, 2017). Ampliou o processo de formacgao docente, tutores e coordenadores de

polo, além de integrar novas tecnologias ao processo de ensino e a aprendizagem.
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Apesar dos avangos, persiste o desafio de consolidar uma comunidade académica
que valorize a EaD, reconheca a equipe do CEAR e fortalega a integragao institucional. Mas,
a trajetéria entre 2000 e 2025 evidencia avangos normativos, pedagogicos e tecnoldgicos
que a consolidam como eixo do desenvolvimento regional e instrumento da fungéo social
da universidade, mas exige engajamento cultural para assegurar qualidade, ampliar a

interiorizagao e legitimar a EaD como pratica educativa transformadora.
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