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RESUMO. O artigo descreve a experiéncia do Centro de Referéncia em Educagao a Distancia (CREAD)
do Instituto Federal de Educacgdo, Ciéncia e Tecnologia de Minas Gerais (IFMG) na criagdo e
implementacdo de uma Metodologia de Produgcdo de Material Didatico para a Educagao a Distancia
(EaD). A proposta é desenvolver uma politica institucional para a EaD que assegure a qualidade do
ensino, equiparando-o ao modelo presencial. Para alcancar esse objetivo, a metodologia se baseou em
trés fundamentos: epistemoldgicos, que envolvem saberes como Midia-Educagao, Educomunicagéo e
Aprendizagem Multimidia; didatico-pedagdgicos, que utilizam conceitos de mediagao, transposicao
didatica e design instrucional; e técnicos, que integram areas como Comunicagao Visual, Design
Grafico e Linguistica. A partir desses pilares, o CREAD/IFMG delimitou diversos formatos de midia e
tipologias de materiais. A metodologia tem um ciclo de produgdo em trés etapas: Planejamento,
Execucao e Avaliagao, com fluxos de trabalho, instrumentos, equipes multidisciplinares e espagos de
producédo (estudios). Os principais resultados incluem a padronizagdo e a otimizagdo dos processos
de producdo, a diversificacdo dos materiais didaticos para atender a diferentes estilos de
aprendizagem e a capacitagao de professores-autores. A experiéncia demonstra que uma metodologia
bem estruturada e o investimento em infraestrutura sdo essenciais para garantir a qualidade do ensino
a disténcia.
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1 INTRODUGAO

O Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia de Minas Gerais (IFMG) é

uma instituicdo composta por 18 campi que oferta cursos de Educacado Profissional
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Tecnolégica em todos os niveis e modalidades, predominantemente na modalidade
presencial. No que se refere a Educacao a Distancia (EaD) no IFMG, esta se estabelece
como modalidade e metodologia em trés frentes de atuacao: (1) uso de tecnologias e
recursos da EaD para apoio e suporte ao presencial; (2) cursos presenciais que utilizam
percentual de carga horaria a distancia permitido por lei; e (3) oferta de cursos na
modalidade EaD (IFMG, 2024).

O objetivo deste texto é relatar a experiéncia do Centro de Referéncia em
Educacéo a Distancia (CREAD) do IFMG no desenvolvimento e implementagdo de sua
Metodologia de Producdo de Material Didatico para a EaD (Metodologia CREAD). Essa
tem se constituido como estratégia importante para a institucionalizagao de uma politica
de EaD que visa assegurar os mesmos padrdes de qualidade do ensino presencial da
Instituicao.

O presente texto esta estruturado em quatro segoes, incluindo esta introducgéo. A
seguir sera abordado o processo de produgdo, considerando a diversificagao dos
materiais didaticos. A terceira seg¢do detalha o ciclo de producgédo, descrevendo a
estrutura, o fluxo de trabalho, os recursos, os processos e a equipe envolvida. Por fim,
nas consideragoes finais, serao apresentadas as reflexdes e os resultados obtidos com a

experiéncia.

2 RELATO DA EXPERIENCIA

A Metodologia de Producdo de Material Didatico para a Educagdo a Distéancia
(EaD), criada pelo CREAD/IFMG, foi concebida em 2022. A metodologia é fundamentada
em alguns autores de base, como Bévort e Belloni (2009), Silva (2017) e Soares (2002)
nas areas de Midia-Educagao, Aprendizagem Multimidia e Educomunicagao. No entanto,
a delimitagdo e o escopo deste trabalho se restringe a descricdo da metodologia de
producdo em si, tendo em vista, que a analise do referencial tedrico ultrapassaria os

limites das normas do evento.

2.1 Fundamento e principios da Metodologia

A concepgao da Metodologia envolveu, portanto, o delineamento de fundamentos
epistemoldgicos, didatico-pedagdgicos e técnicos. Os primeiros referem-se aos saberes

e conhecimentos que orientam o processo de criagdo dos recursos, como os campos da
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Midia-Educagao, da Educomunicagao e da Aprendizagem Multimidia.

As bases didatico-pedagdgicas dizem respeito aos saberes mobilizados pela
equipe pedagdgica e docente para auxiliar no processo de organizacao e sistematizagao
dos materiais. Esse processo envolve conceitos como mediagdo pedagdgica,
transposicao didatica e design instrucional, sempre referenciados nos mais diversos
estilos de aprendizagem. Com isso, as instituicdes de ensino podem, em fungao de seus
recursos, elaborar diferentes materiais pedagdgicos, em variados formatos e suportes.

Os processos de producao de materiais didaticos para a EaD necessitam ainda
do apoio de areas técnicas especializadas que aprimoram a forma e a estrutura dos
objetos de aprendizagem. As principais areas que contribuem para isso sao:
Comunicagao Visual, Design Digital, Design Grafico, Estética, Linguagem
Cinematografica, Linguagem Radiofénica, Linguistica e Semidtica. Nesse contexto, é
fundamental a formagdo de equipes multidisciplinares que unam saberes
complementares, garantindo que o material produzido seja estéticamente agradavel, bem
estruturado e funcional.

A partir desses trés fundamentos (epistemoldgicos, didatico-pedagdgicos e
técnicos), foram delimitados os seguintes formatos de midia: (1) linguagem textual; (2)
recursos graficos e de imagem; (3) produgdes sonoras e de audio; e (4) objetos
audiovisuais, conforme exposto no Quadro 1.

Quadro 1 - Formatos de midias e tipologias de materiais da Metodologia CREAD

Midias Texto Imagem Audio Audiovisuais
Apostila Elementos cartograficos Audioaulas Classica
Guia rapido Elementos ilustrativos Audiobooks Estudio

. . Manual Elementos infogréaficos Rédio aulas Tube (canal)

Tipologia Livro-texto Elementos infodados Podcast Teleaulas
s Caderno didatico | Apresentacgdo de Slides Radio novela Animada/interativa

e e-book Formato jornalistico | Remota/Webinar
E-book interativo Focal

Fonte: IFMG (2025)

Na escolha das midias, optou-se pela diversificagao dos materiais, considerando:
(a) o publico-alvo a ser atendido; (b) o nivel de ensino delimitado; (c) a area de formagao
privilegiada; e (d) os recursos disponiveis para viabilizar a produgao. Além disso, a opgao
por multiplas midias esta em sintonia com os principios da aprendizagem multimidia de

Richard E. Mayer (2009). Eles se fundamentam na teoria cognitiva que busca otimizar a
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maneira como o cérebro processa informacgdes visuais e auditivas.

Cada tipologia de material didatico citada no Quadro 1 esta detalhada no
Catalogo de Produgao do CREAD e é contemplada no conteudo programatico do curso de
capacitacao "Producdo de Materiais Didaticos para EaD", disponibilizado gratuitamente

na Plataforma +IFMG ou em formato presencial pelo CREAD.

2.2 O Ciclo de Producgao: Etapas e Fluxos de Trabalho

A Metodologia CREAD de Producdo foi organizada em trés etapas: (1)
Planejamento (ou Pré-execucgao); (2) Execugao (ou Operacional); e (3) Avaliagdo (ou Pés-

execucdo), conforme detalhamentos a seguir.

2.2.1 Planejamento (ou Pré-execucgao)

Etapa central do processo, o Planejamento envolve um primeiro contato das
equipes de especialistas de produgao dos estudios com as Coordenagdes de Curso das
respectivas unidades, quando se orienta o Coordenador a formalizar as demandas.
Depois disso, o fluxo é o seguinte:

Formalizacdo da demanda: o coordenador de curso faz solicitacdo via SUAP',

preenchendo o "Formulério | — Demanda de Produgao”.

- Orientagdo ao professor autor: o professor recebe o "Catalogo de suporte a
producdo de materiais para EaD" (IFMG, 2025) e é orientado a participar da
capacitacdo "Producdo de Materiais Didéticos para EaD" na plataforma +IFMGZ.

- Elaboracéo da Proposta Inicial: com a equipe multidisciplinar, o autor escolhe o
material a ser elaborado. Em seguida, ele preenche o "Formulario Il — Proposta
Inicial" e o envia pelo SUAP.

- Elaboracéo do Plano Didatico: a equipe de Apoio Pedagogico recebe a proposta
e elabora um Plano Didatico.

- Realizagdo de reunido de devolutiva: a equipe agenda uma "Reunido Online de

Devolutiva" com o autor para fazer ajustes e dar sugestdes no plano.

! Sistema Unificado de Administracéo Publica (SUAP) é o sistema de gestdo utilizado pelo IFMG. O SUAP
centraliza e otimiza rotinas académicas e administrativas. A formalizacdo da demanda de producao de
material via SUAP padroniza e otimiza os tramites do processo.

2 Plataforma de cursos on-line do IFMG, cujo objetivo é multiplicar o conhecimento institucional em EaD e
aumentar a abrangéncia social do IFMG, incentivando a qualificagéo profissional.
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- Elaboragéo do Plano Técnico: apds a aprovagao do plano didatico, a equipe de
Apoio Técnico elabora um "Plano Técnico I", que pode ser um Projeto Textual-
Gréfico (para midias de texto e imagem) ou um Roteiro de Producdo (para
midias de dudio ou audiovisual).

- Disponibilizagdo de Materiais de Apoio: Ao final do processo, o CREAD sugere
materiais (apresentacdes, imagens, citacdes, locucdes, etc.) para enriquecer a

producdo. Na sequéncia, o autor agenda as proximas etapas no campus.

2.2.2 Execugao (ou Operacional)
Execugao do Projeto Textual-Grafico (Midias de Texto e Imagem)

O fluxo de execugao envolvendo midias de texto e imagem na Metodologia CREAD
é organizado de forma similar. Os materiais textuais, imagéticos, visuais e graficos, se
complementam ou sdo apresentados separadamente.

ApOs o planejamento, com os Planos Didatico e Técnico | alinhados, e as
orientagdes para os Materiais de Apoio repassadas, o autor elabora seu Projeto Textual-
Grafico. O documento é entdo enviado a equipe multidisciplinar do CREAD pelo SUAP para
revisao linguistica. Depois dessa etapa, a Divisao de Apoio Pedagdgico valida o material.

Com as revisdes concluidas, o projeto segue para a Diagramacao, realizada em
alinhamento com os planos didatico e técnico. Na sequéncia, a equipe multidisciplinar do
CREAD faz uma Revisao Final, abarcando elementos de inclusédo e acessibilidade.

Execugao da Produgio (Midias de Audio e Audiovisual)

Midias de Audio

O fluxo para midias de audio é similar ao de texto e imagem. Com os Planos
Didatico e Técnico | finalizados e as orientagbes para os Materiais de Apoio repassadas
(textos de suporte, locugdes, narragdes, etc.), a Divisdo de Apoio Pedagdgico faz
pesquisas e levantamentos para auxiliar a producdo sonora (gravagdes preliminares,
contato com convidados, captagdes externas, etc.).

ApoOs esses preparativos, o docente agenda as gravagdes com 0s assistentes de
estudio. No campus, é feita a captacdo e a edicdo dos materiais. Ao final, a equipe

multidisciplinar do CREAD realiza uma Revisao Final para ajustes, se necessario.
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Midias Audiovisuais

O fluxo de execugdo audiovisual segue a mesma logica dos demais. Com o plano
didatico e o roteiro em maos, a Divisdo de Apoio Pedagdgico realiza levantamentos e
pesquisas de recursos para aprimorar a produgdo como captacao de elementos externos
e contato com convidados, ou realizagao de gravagodes preliminares. Os levantamentos e
pesquisas, junto com os materiais de apoio do autor, sdo preparados para uso antes,
durante ou depois das gravagoes.

O autor entdo agenda a gravagdao com o assistente de estudio e os participantes.
No mesmo dia das gravagoes, o assistente faz uma Revisao Preliminar com o autor para
verificar o material e fazer ajustes. Em seguida, ele realiza a Edicao Bruta e/ou
Decapagem e elabora um segundo roteiro para a Edi¢cao Final.

Na edicdo final, todos os elementos sdo reunidos (gravagdes, pesquisas,
levantamentos), e melhorias técnicas sdo aplicadas. O material é enfim encaminhado a
Divisdao de Apoio Pedagdgico, que adiciona elementos de acessibilidade, como a

Linguagem de Sinais, e a equipe multidisciplinar do CREAD faz uma avaliagao final.

2.2.3 Avaliagao (ou P6s-execugao)
A Ultima etapa é a avaliagdo ou pds-execugao, focada na depuragao do processo.
Envolve os participes da producgéo e os usuarios, e € desenvolvida em trés momentos:

- Avaliacdo Interna — realizada pelos Assistentes de Estudio e pela Equipe
Multidisciplinar, busca identificar falhas e sugerir melhorias que otimizem o
fluxo de trabalho e a qualidade do material, a partir do ponto de vista dos
profissionais responsaveis pela execu¢cao da Metodologia CREAD.

- Avaliacdo de Professores e Coordenadores — esses profissionais, além de
participarem da execucgao do processo, representam a ligagdo entre o material
didatico e a realidade do processo de ensino-aprendizagem.

- Avaliacdo dos Estudantes - realizada pelo usuario final, fecha o ciclo de
feedback e confirma se o material atende ao propdsito para o qual foi criado.

As duas ultimas avaliagbes sdo realizadas por amostragem e por meio do
Formulario 1l - Pesquisa de Satisfagdo, de maneira a captar o feedback de discentes e

docentes. O Quadro 2 apresenta uma visao geral dos elementos da Metodologia CREAD.
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Quadro 2 - Visao Geral da Metodologia CREAD para Produgao de Materiais Didaticos

Fluxo de Producao Instrumentos Equipe Espacos de Produgao

Etapas Catalogo Equipe Multidisciplinar Estudios

Planejamento de Suporte a Producgao Divisao de Apoio 1 na Reitoria e em

Execucao de Materiais Didaticos Pedagdgico cada um dos 18
- Avaliacao para a EaD * Orientador e campi

o Revisor . -

Capacitacdo Templates Pedagbgico Projeto Estudio em
« Curso de “Producgao - Plano Didatico . Designer Movimento

de Materiais Didaticos Plano Técnico ) revitalizagdo dos

Instrucional

para EaD na
Plataforma + IFMG

Roteiros (Midias de
audio e Audiovisual)
Projetos Textual-
Grafico

e Tradutore
Interprete de Libras
Divisdo Apoio Técnico
* Revisor Linguistico

espacos de produgao

Ambientes Virtuais de
Aprendizagem

» AVA Moodle

Formuldrios . Designer Grafico e Plataforma + IFMG
| - Demanda de Digital
Produgéo +  Comunicador
I - Proposta Inicial o
Il - Avaliacdo Assistentes de Estudio
(Pesquisa de 1 na Reitoria e em
Satisfaggo) cada um dos 18

campi

Fonte: IFMG (2025)

Cabe destacar que apesar de sua Politica de Institucionalizagdo da EaD estar em
fase inicial, o IFMG ja possui um investimento significativo em infraestrutura tecnoldgica
que inclui: (a) instalagdo de Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) nos 18 campi e
Reitoria; (b) Criacdo da Plataforma +IFMG, um espaco virtual especifico para cursos de
extensdo de curta e média duracao; (c) a criagéo e instalagdo de Estudios nos 18 campi e
Reitoria. Essa infraestrutura é fundamental para o desenvolvimento e implementagao da
Metodologia CREAD.

A Metodologia CREAD, em fase de teste, ja foi experimentada em trés dos 18 campi
do IFMG: Governador Valadares, Ribeirdao das Neves e Santa Luzia. Nesses campi, apds as
primeiras praticas e experimentagao dos fluxos, passou-se a etapa de Avaliagao, focada
na depuragao do processo para ajustes. No entanto, paralelamente a isso esta ocorrendo
a selecdo de uma nova Equipe Multidisciplinar de profissionais de apoio para sua

implementacgao definitiva.

Um dos principais desafios na implementacdo da metodologia tem sido a
composi¢cao do quadro de profissionais do CREAD. Atualmente, a equipe conta com

apenas quatro servidores efetivos e 25 profissionais contratados por meio de editais.
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Essa pode ser considerada uma limitagdo importante, tendo em vista as dificuldades

vivenciadas pelo servi¢o publico na contratagao e mobilizacdo de novos servidores.

3 CONSIDERAGOES FINAIS

O objetivo deste trabalho foi relatar a experiéncia do IFMG no desenvolvimento da
Metodologia CREAD de Producdo de Materiais Didaticos. Esta se coloca como uma
estratégia para institucionalizar uma politica de EaD que garanta os mesmos padrdes de
qualidade do ensino presencial.

A concepcao da Metodologia CREAD, pautada em bases epistemoldgicas, didatico-
pedagdgicas e técnicas, demonstra a importancia de uma abordagem integrada para a
producao de materiais didaticos.

A titulo de conclusdo, a experiéncia tem demonstrado que a sistematizacdo da
producdo de materiais didaticos é um passo fundamental. A criagdo de um ciclo de
producdo (Planejamento, Execugdo e Avaliacdo) resultou na padronizacdo e otimizacao

dos processos.
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