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RESUMO. Este relato de experiéncia tem como objetivo analisar as tematicas desenvolvidas nos
Trabalhos de Conclusdo de Curso (TCC) do curso de Biblioteconomia na modalidade a distancia,
ofertado pela Universidade Federal do Espirito Santo (UFES). O curso iniciou suas atividades em 2021 e
foi concluido em 2024, atendendo a estudantes de 18 polos no Estado. A orientagdo dos trabalhos foi
realizada por bibliotecarios atuantes em instituicdes de ensino superior, todos com titulagao minima de
mestre, 0 que assegurou o rigor académico e a qualidade das pesquisas desenvolvidas. A metodologia
adotada possui abordagem descritiva, com levantamento e organizagcdo dos dados extraidos
integralmente dos TCCs. As informacgoes foram sistematizadas em planilhas e analisadas por meio de
quadro de nuvens e palavras, possibilitando a identificacdo das tematicas mais recorrentes e das areas
de maior interesse dos estudantes. Os resultados apontam que as bibliotecas publicas, escolares e
universitarias se destacam como as modalidades mais investigadas, evidenciando a relevancia dessas
instituicOes para formagao académica e a pratica profissional do bibliotecario. Observou-se, ainda, que
as tematicas abordadas dialogam com questdes contemporaneas, como inclusao social, tecnologias
da informacao e praticas de gestao em bibliotecas. Conclui-se que o desenvolvimento dos TCCs, aliado
a orientacdo qualificada, contribuiu significativamente para o aprofundamento do conhecimento
cientifico e para o fortalecimento da atuagao do bibliotecario no contexto da biblioteconomia.

Palavras-chave: Biblioteconomia. Educacdo a Distancia. Trabalhos de conclusdao de Curso.
Formacao de Bibliotecarios.

1 INTRODUGAO

A Lei Federal N°. 12.244, aprovada em 2010, conhecida como Lei das Bibliotecas
Escolares, representou um marco para a educacgao, ao estabelecer a obrigatoriedade de
bibliotecas em todas as instituicdes de ensino, publicas ou privadas.

Nesse cendrio, o Conselho Federal de Biblioteconomia (CFB), em conjunto com a
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), por meio da

Universidade Aberta do Brasil (UAB), iniciou estudos para a oferta do curso de Bacharelado
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em Biblioteconomia na modalidade a distancia. Em 2010, o Ministério da Educacéo (MEC)
instituiu a sua criacdo (Rozados; Barbalho, 2015). No Espirito Santo, a Secretaria de
Educacéo a Distancia (SEAD) da Universidade Federal do Espirito Santo (Ufes) identificou
a oportunidade de atender a demanda por profissionais, especialmente em municipios do
interior.

A criacdo do curso de Biblioteconomia na modalidade Educacao a Distancia (EaD)
Ufes surgiu, como resposta a necessidade de ampliar a formagao de bibliotecarios em
regides afastadas da capital. Desde o Projeto Pedagogico Nacional do Bacharelado em
Biblioteconomia EaD, elaborado em parceria entre a Capes e o CFB (Brasil, 2018), buscou-
se atender ao Plano Nacional de Educac¢ao, promovendo a interiorizagao e a formacao de
profissionais capazes de atender comunidades que historicamente, ndo contavam com
esse tipo de oferta educacional. Até entdo, a Unica turma existente funcionava
presencialmente no campus de Vitdria, limitando o acesso a moradores de outras regioes.
O Espirito Santo possui 78 municipios, mas quase metade da populagao se concentra na
Grande Vitoria. Assim, em marc¢o de 2021, teve inicio a primeira turma EaD, distribuida em
18 Polos de apoio presencial, estrategicamente localizados em municipios a, no minimo,
40 km da capital.

A orientacao dos Trabalho de Conclusdo do Curso (TCC) foi um capitulo marcante.
Em 2024, foram selecionados como orientadores bibliotecarios mestres atuantes em
instituicdes de ensino superior do Estado, que tiveram a oportunidade de acompanhar a
transformagao dos alunos em pesquisadores auténomos. A andlise dos 119 TCCs
defendidos, possibilitou mapear tematicas, identificar palavras-chave recorrentes e
compreender os interesses predominantes dos estudantes. Essa experiéncia reforcou o
compromisso dos bibliotecdrios com a democratizacdo da informagao e a construgao
coletiva do conhecimento, reafirmando seu papel como agente de transformacao

académica e social.

2 METODOLOGIA

A pesquisa adotou uma abordagem descritiva, baseada na analise dos trabalhos de
Conclusdo de Curso (TCC) defendidos em 2024 pelos alunos da primeira turma, iniciada

em 2021, do curso de Biblioteconomia na modalidade a distancia da Ufes. Foram
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considerados apenas os trabalhos aprovados, com ou sem necessidade de revisao, e
disponiveis na plataforma Moodle do curso.

O percurso metodoldgico foi estruturado em trés fases principais. A primeira
consistiu na tabulagao dos dados, realizada por meio da organizagao das informagdes em
planilhas que continham campos especificos, nimero de autores, nome do bibliotecario
orientador, titulo, resumo, palavras-chave, necessidade de revisao e polo de origem.

Na segunda fase, foi feita a formulagdo e padronizacdao dos dados. No campo
“numero de autores” identificou-se se o trabalho havia sido desenvolvido individualmente
ou em dupla. Também foi registrado os nimeros de trabalhos e de alunos por orientador,
bem como o tipo de biblioteca abordado (escolar, universitdria, publica ou outra). Nessa
etapa, buscou-se relacionar a area de atuagcdo do bibliotecario com a tematica dos
trabalhos por ele orientados, além de identificar trabalhos cujas tematicas nao estavam
diretamente associadas aos tipos tradicionais de bibliotecas.

A terceira fase foi dedicada a elaboracdo de indicadores. Com os dados ja
sistematizados, foram produzidos graficos, tabelas e nuvens de palavras para identificar
padrdes, temas recorrentes e areas de maior numero de interesse dos alunos.

Esse processo possibilitou 0 mapeamento dos 119 TCCs, distribuidos em nove
orientadores, categorizados de acordo com o numero de trabalhos, nimeros de alunos e

tematicas predominantes, servindo como base para a analise e discussao dos resultados.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

Ao finalizar esse percurso, a coleta e o tratamento das informagdes permitiram
mapear, com precisao, todos os TCCs apresentados como parte da formacdo em
Biblioteconomia na primeira turma EaD. Foram contabilizados os trabalhos orientados por
9 bibliotecarios, categorizados segundo o orientador, numero de trabalhos, numero de
alunos e tematicas abordadas. Nesse momento, além de organizar os dados, possibilitou
de maneira ampliada a compreensao sobre o alcance e a diversidade das pesquisas
desenvolvidas, servindo como base para a etapa seguinte: andlise e discussao dos

resultados.
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Quadro 1 - Orientadores, alunos e tematicas

Orientador Trabalhos Totalde Biblioteca Biblioteca Biblioteca  Outros
orientados  Alunos Escolar Universitaria Publica

1 25 31 3 3 8 11
2 5 6 0 0 0 5
3 7 10 0 2 2
4 25 31 10 2 8 5
5 9 13 2 1 1 5
6 3 6 0 0 2
7 7 13 2 0 4 1
8 19 26 4 2 2 11
9 19 27 9 2 4 4

TOTAL 119 163 34 10 29 46

Fonte: Elaborado pelas autoras (2025)

0 mapeamento dos trabalhos permitiu revisitar a histéria do curso e acompanhar de
perto a consolidagao da primeira turma EaD de Biblioteconomia da Ufes.

O levantamento revelou um total de 119 TCCs orientados por nove bibliotecarios
atuantes em diferentes instituicdes de ensino. Observou-se que cada orientador imprimiu
seu estilo e sua area de afinidades na condugao das pesquisas com tematicas proximas a
sua experiéncia profissional.

Ao organizar os trabalhos em categorias tematicas, verificou-se que determinados
assuntos apareciam com frequéncia, evidenciando tendéncias e interesses coletivos dos
alunos. Bibliotecas escolares, universitarias e publicas foram eixos recorrentes, mas
também houve pesquisas voltadas para acessibilidade, uso da tecnologia, preservacao
documental e gestdo da informacao em contextos ndo convencionais.

A andlise das palavras-chave, reunidas e transformadas em nuvem de palavras,
trouxe uma visao clara das areas mais valorizadas pelos estudantes, funcionando como
um reflexo dos debates e inquietagcdes vividos ao longo do curso. Temas relacionados a
inclusdo, inovacao tecnoldgica e preservacdao do patrimonio ganharam destaque,

mostrando um alinhamento entre a formacao académica e demandas sociais.
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Ao final, constatou-se que, mais do que graficos e dados quantitativos, os resultados
narram a trajetéria de um grupo de estudantes que, mesmo na modalidade a distancia,
construiu um percurso coletivo de aprendizagem. Essa experiéncia demonstrou que o
processo de orientagao, aliado a um mapeamento sistematico de produgdes académicas,
nédo apenas revela tendéncias de pesquisa, mas também documenta a evolugao do curso e

o papel de seus protagonistas.

Figura 1 - Ocorréncia de palavras-chave
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Fonte: dados da pesquisa (2025)

Durante o mapeamento dos 119 trabalhos de Conclusdao de Curso analisados, a
equipe identificou um total de 472 palavras-chave, uma média de quatro por trabalho. Logo
no primeiro contato com esses dados, percebeu-se que a variedade e o volume de termos
exigiram um tratamento cuidadoso antes da analise.

O primeiro passo foi realizar a higienizagdo dos dados. Palavras repetidas foram
unificadas, considerando variagdes no singular e plural, bem como género masculino e
feminino quando aplicavel. Também foram eliminados termos que se referem a nomes
préoprios de escola, pessoas, eventos ou cidades, ja que ndo contribuem para a analise
tematica. Apds a higienizagao, o numero total caiu de 452 para 153 palavras, tornando o
conjunto mais consistente e significativo para a etapa seguinte.

Na construgdo da nuvem de palavras, optou-se por incluir apenas termos que
apareceram em duas ou mais ocorréncias, de modo a destacar tendéncias reais e evitar
distorgbes provocadas por palavras de uso isolado. Esse processo revelou um panorama

rico e diverso dos interesses e foco de pesquisa dos alunos.
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Entre as palavras mais recorrentes, destacam-se:

= Mais de 20 ocorréncias: Bibliotecarios (28 vezes), Biblioteca Escolar (26), Biblioteca
(22) e Biblioteca Publica (21).

= Entre 10 e 19 ocorréncias: Acessibilidade (17) e Leitura (14).

= Entre 5e 9 ocorréncias: Educacao (9), Biblioteca Universitaria (8), Biblioteca Prisional
(7) e com 6 ocorréncias cada Idoso, Tecnologia, Inclusao, Biblioterapia, Conservagao
e Preservacgdo. Ja com 5 ocorréncias, aparecem termos como Mediagao, Literatura,
Inteligéncia Artificial, Biblioteconomia, Bibliotecario Escolar e Agao Cultural.

= Com 4 ocorréncias: Promocao de Leitura, Mediagcado da Informacao, Livros, Leitor,
Inclusdo Social, Formacgao de Leitores, Formag¢do Continuada, Desenvolvimento
Cognitivo, Cultura, Competéncia Informacional, Aprendizagem, Educacgao a Distancia
e Agenda 2030.

= Com 3 ocorréncias: Servico de Referéncia, Mediacdo de Leitura, Marketing em
Bibliotecas, Letramento, Inovagdo em Bibliotecas, Fake News, Escola, Educacgao
Infantil, Conhecimento, Comunidade, Ciéncia da Informacao, Alfabetizagao e Acervo.

= Com 2 ocorréncias: Transformacado Social, Transformagao Digital, Tecnologia
Digital, Tecnologia da Informacgao, Sustentabilidade, Software, Projeto, Profissional
da Informacao, Pratica Pedagdgica, Politicas Publicas, Patrimonio Cultural, Mercado
de Trabalho, Mediagado Cultural, Informacao, Inclusdo Digital, Impacto Social,
Historia, Estudante, Espagos de Leitura, Espago de Convivéncia, Ensino e
Aprendizagem, Ensino Médio, Diversidade, Desinformagdo, Covid 19,
Comportamento Informacional, Competéncia Digital, Catalogagcdo, Atuagcdo do
Bibliotecario e Acesso a Informacao.
Além disso, 74 palavras apareceram apenas uma vez.
Ao analisar o conjunto, tornou-se evidente que as palavras-chave funcionam como

um retrato dos interesses predominantes dos estudantes. Essa observagao indicou
tendéncias e ocorréncias, mas também ajudou a identificar lacunas de pesquisa, servindo

de base para reflexdes futuras.
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4 CONSIDERAGOES FINAIS

A analise dos 119 trabalhos de Conclusao de Curso do curso de Biblioteconomia EaD
da Ufes permitiu tragar um panorama da produgao cientifica desenvolvida entre 2021 e
2024. As tematicas mais recorrentes concentram-se nas categorias “Biblioteca Escolar” e
“Bibliotecas Publicas”, seguidas por assuntos voltados a tecnologia, acessibilidade e
biblioterapia, refletindo a diversidade e o dinamismo do campo da Biblioteconomia.

Os resultados evidenciam a capacidade do formato EaD de ampliar o acesso a
formacao superior e promover a interiorizagao do conhecimento, especialmente em regides
com menor oferta de cursos presenciais. A variedade de temas abordados demonstra que
a modalidade, aliada a estrutura de polos de apoio presencial, possibilita a realizagéo de
pesquisas relevantes e alinhadas as demandas contemporaneas das bibliotecas e da
sociedade.

Conclui-se que a producgdo cientifica no curso de Biblioteconomia EaD da Ufes
contribui para o fortalecimento da darea, fomenta o desenvolvimento de pesquisas
ampliadas e reforgca o compromisso da universidade com a democratizagao do acesso a

informacao e a educacgao.
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