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RESUMO. O processo de globalizagao, fundamentalmente econémico, atravessa outros dominios da
sociedade (social, cultural, politico, educacional etc.) resultando em um maior fluxo mundial de
conhecimentos, pessoas, ideias e valores. Considerando, portanto, os impactos que a globalizagao tem
gerado sobre o ensino superior, as universidades tém respondido, por meio do processo de
internacionalizacdo de suas atividades, aos estimulos provenientes do estreitamento de lagos entre os
paises e as novas exigéncias que lhe sdo colocadas. Nesse contexto, este artigo tem o objetivo de
discorrer sobre o processo de internacionalizagao de instituigdes de ensino superior (IES), discutindo,
por meio de uma revisao bibliografica, o impacto da globalizagao no ensino superior e as principais
politicas e estratégias relacionadas a esse processo. Para este trabalho, foi adotada a tipologia de
politicas desenvolvida por Knight (2004), nos niveis nacional, setorial e institucional. J& a discusséo
sobre as estratégias programaticas e organizacionais foi baseada nos trabalhos de Knight (2004) e De
Wit (2002). Constatou-se que as politicas e estratégias de internacionalizagdo de uma IES possuem
implicagbes diversas, determinando o posicionamento da instituicdo e qual tem sido o esforgo
despendido por ela no intuito de fomentar o seu processo de internacionalizagdo, considerando os
propositos, as fungdes e as ofertas que deseja disponibilizar para o mercado e para a sociedade.
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Internacionalizagdo. Estratégias de Internacionalizagao.

1 INTRODUGAO

Nos ultimos anos, muito tem sido discutido sobre a internacionalizagao do ensino
superior. Esse fato pode ser percebido pela emergéncia de uma ampla area de pesquisa
sobre o tema, dentro da qual muitos artigos, livros e estudos tém sido produzidos com o
intuito de aumentar o conhecimento sobre esse processo.

A motivacao do processo de internacionalizagao €&, essencialmente, o avango do
conhecimento humano assentado sobre o senso comum de comunidade e cooperagao
internacionais, visando o aprendizado e o intercambio de conhecimento (visdo humanista).
Todavia por atuar dentro de um contexto de crescente globalizacgao, a internacionalizagao
do ensino superior pode ser percebida também como uma resposta inovadora as

oportunidades externas de mercado (visdo pragmatica).
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A literatura sobre o tema indica, como veremos a seguir, que a internacionalizagéao
de universidades nao é nova, mas que tem passado por grandes modificagdes face a
globalizacado e interdependéncia dos paises. O que tem sido constatado € uma maior
énfase na légica pragmatica da internacionalizagdo do ensino superior por parte das
universidades, pois elas necessitam responder apropriadamente as pressdes sobre elas
exercidas no século XXI.

Diante disso, o presente artigo tem o objetivo de discorrer sobre o processo de
internacionalizacdo de instituicdes de ensino superior (IES), discutindo, por meio de uma
revisao bibliografica, o impacto da globalizagdo no ensino superior e as principais politicas
e estratégias relacionadas a esse processo.

Na revisdo bibliografica, foi feita, inicialmente, uma analise do fenébmeno da
globalizagao, suas nuances e como ela interfere no ensino superior. Em seguida, buscou-
se definir a internacionalizagdao de IES, por meio de um resgate das publicacbes dos
principais autores relacionados ao tema, com foco em estabelecer uma visao abrangente
do conceito e identificar as principais contribuicdes e debates existentes. Partindo dessa
revisdo narrativa, foram apresentadas as tipologias de Knight (2004) e De Wit (2002) acerca
das politicas e estratégias de internacionalizagao das IES, como veremos nas préximas

secgoes.

2 O IMPACTO DA GLOBALIZACAO NO ENSINO SUPERIOR

Embora a globalizagcdo seja um processo fundamentalmente econdmico, ele
atravessa outros dominios da sociedade (social, cultural, politico, educacional etc.)
resultando em um maior fluxo mundial de conhecimento, pessoas, ideias e valores. Nesse
sentido, conforme Altbach (2004), sistemas e instituicdes académicas ndo podem ignorar
as novas tendéncias politicas, culturais, econémicas, tecnolégicas e cientificas, tao
comumente associadas ao processo de globalizagéo'.

0 autor supracitado indica que no que se refere a educagao e, em especial, ao ensino
superior, ha trés dimensodes da globalizacdo que tém gerado mudancas: (i) a ascensdo do
neoliberalismo; (ii) a emergéncia da economia do conhecimento; (iii) o avanco das

tecnologias de informagao e comunicagao.

! Entretanto cabe ressaltar que essas tendéncias sdo acomodadas de maneira diversa pelas universidades e sistemas

educacionais do mundo.



1 UniRede U F 771G

Anais do 21° Congresso Brasileiro de Ensino Superior a Distdncia e do 10° Congresso Internacional de Educagdo Superior

A primeira dimensao refere-se ao paradigma neoliberal adotado por muitos dos
governos ocidentais para ajustar e reestruturar as economias nacionais as novas
tendéncias globais. De acordo com Peters e Roberts (2002), dentre as politicas neoliberais,
a privatizagdo € a que tem causado maior impacto sobre o ensino superior, pois 0s
governos nacionais tém reduzido cada vez mais os subsidios concedidos a setores
publicos e, especialmente, ao setor educacional. Essa mudanga no papel do Estado, de
“provedor do bem-estar” para “estruturador de mercados”, tem remodelado as instituigées
sociais, incluindo as universidades, na medida em que elas tém sido pressionadas a rever
as abordagens administrativas delas, na tentativa de suprir necessidades econdmicas, bem
como aumentar ganhos e reduzir custos.

Percebe-se que o ensino superior, que antes era primordialmente um bem publico,
passa a incorporar elementos e praticas da esfera privada. Como consequéncia, a
educacdo superior tem sido cada vez mais encarada como um produto comercializavel? e
os estudantes como consumidores, fazendo com que a competicdo aumente entre as
universidades (THE FUTURES PROJECT, 2001).

A segunda dimenséo da globalizagdo, que tem causado impacto sobre o ensino
superior, diz respeito a emergéncia da economia do conhecimento e a crescente
importancia das universidades para o desenvolvimento econémico de um pais. Nesse
contexto, as instituicdes educacionais atuam como “fabricas do conhecimento” (THE
ECONOMIST, 1997), produzindo inovagéo e capital humano qualificado, que constituem
elementos de grande peso para o crescimento econémico de um pais.

A principal questéao relacionada a economia do conhecimento € a velocidade pela
qual o conhecimento é criado, acumulado e depreciado. Mesmo que o conhecimento tenha
sido uma fonte de inovagdo e desenvolvimento desde tempos imemoriais, atualmente
percebe-se uma aceleragdo no progresso cientifico e tecnolégico da produgédo e
disseminagao dele.

A terceira dimensao da globalizagdo geradora de impactos no ensino superior é o
avanco das tecnologias de informagdo e comunicagao, fortemente relacionadas a
aceleragao da producgao e disseminagado do conhecimento. Essas novas tecnologias, que

emergiram em 1950 e, posteriormente, decolaram, tém um amplo potencial. Com elas pode-

2 Um indicio do impacto da globaliza¢do no ensino superior ¢ a inclusio dele dentro da estrutura da Organiza¢io Mundial
do Comércio (OMC) sob a proposta do General Agreement on Trades in Services (GATS).
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se ter acesso remoto a informacgao e ao conhecimento, transmitir textos escritos e outros
itens especificos (musicas, fotos, graficos etc.), educar-se a distancia, mediante um
processo interativo entre professor e estudante (DAVID; FORAY, 2002).

Tendo em vista os impactos que a globalizagdo tem gerado sobre o ensino superior,
as universidades tém se esforgado para responder de forma apropriada aos estimulos
provenientes do estreitamento de lagcos entre os paises, principalmente mediante a

internacionalizagao das atividades, cuja definicao sera apresentada a seguir.

3 DEFININDO A INTERNACIONALIZACAO DE IES

Ha um consenso entre os autores de que o conceito de internacionalizagao de IES é
algo complexo e variavel. A internacionalizagao das IES é definida, muitas vezes, como uma
atividade isolada ou um conjunto de atividades, tais como mobilidade e intercambio de
estudantes e docentes, educacgéo a distancia, programas de cooperagao entre instituicdes
de ensino superior, adaptagao curricular.

Knight (1993, p.7), por sua vez, conceitua internacionalizagdo como o “processo no
qual se integra uma dimensao internacional / intercultural ao ensino, a pesquisa e aos
servicos de uma instituicdo”. Tal definicdo, também adotada por De Wit (1998), trata a
internacionalizagcdo como um “processo dinamico”, ou seja, ainda nao atingiu um fim.
Segundo esse autor, o termo “internacionalizacao” ndo pode ser definido apenas como uma
atividade ou politica implementada por uma IES, uma vez que tais atividades s&o limitadas,
tendo inicio e fim bem determinados. O autor argumenta que a internacionalizagao de IES
deve ser entendida como um “processo”, em continuidade, que inclui estratégias e
abordagens, além de atividades e politicas de internacionalizagao.

A internacionalizagdo é entendida, também, como uma “resposta” das IES ao
contexto internacional determinado pela globalizagdo. De acordo com De Wit (1998),
expressdes como “educacgao internacional” e “globalizagao do ensino superior” ndo devem
ser usadas como sinénimo de “internacionalizagao”.

Alguns estudiosos, como Jonas Stier (2002) e Van der Wende (1997), criticam a
definicdo de Knight (1993) e De Wit (1998) por ndo tratar de um objetivo especifico (por
exemplo, melhoria da qualidade e atualizagcdo do sistema educacional) a ser alcangado, o

que significa que a internacionalizagao é um fim em si.
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Nesse mesmo sentido, Van der Wende (1997) argumenta que a internacionalizagdo
de IES ndo é um fim em si, mas um meio para se desenvolver a educagao superior,
buscando adequa-la aos padrbes internacionais e torna-la mais aberta e receptiva as

demandas do atual ambiente global. Entdo, Van der Wende (1997, p.19) sugere que:

[Internacionalizagcdo de IES] € qualquer esforgo sistematico, sustentado, e que tem
por objetivo tornar o ensino superior (mais) receptivo as demandas e desafios
relacionados a globalizagao das sociedades e mercados econdémico e de trabalho.

Assim como Van der Wende, Altbach (2002) também define internacionalizagdo
como politicas especificas e iniciativas de paises e instituicdes académicas realizadas para
lidar com as tendéncias globalizantes que se apresentam no contexto atual.

Tendo em vista o debate acerca da defini¢cao de internacionalizagao de IES, além do
surgimento de expressdes como “educacdo transnacional” (transnational education),
“educacdo sem fronteiras” (borderless education) e “educacdo transfronteiras” (cross-
border education), Knight (2003) atualiza a definicdo do termo, proposta anteriormente em
1993, para garantir que o significado reflita as atuais mudancas e desafios na educacao
superior.

A autora utiliza na definicdo termos que valorizam a dimensao internacional
relacionando-os com o papel da educagao na sociedade: “Internacionalizagdao em nivel
nacional, setorial e institucional é definida como o processo no qual se integra uma
dimensao internacional, intercultural ou global nos propodsitos, fungdes e oferta de
educagao pds-secundaria” (KNIGHT, 2003, p.2).

Knight (2003; 2004) diferencia a internacionalizagdo nos niveis nacional, setorial e
institucional na nova proposta conceitual dela. O nivel “institucional” refere-se as
instituicdes provedoras de ensino superior, enquanto que o nivel “nacional” pode incluir
organizagdes governamentais e ndo-governamentais, bem como ministérios da educacao,
ciéncia e tecnologia, relagdes exteriores e cultura. O nivel “setorial” é tratado como um
complemento do nivel nacional, na medida em que se refere as organizagdes relacionadas
especificamente com a educagao superior.

A autora, assim como De Wit (1998), continua a destacar que o fenébmeno da
internacionalizagdo é um “processo”, termo utilizado para enfatizar a necessidade de
esforco continuo e sustentado da internacionalizagdo, garantindo a evolugdo e o
desenvolvimento do proprio conceito, e para distingui-la de acgbes isoladas e

institucionalmente ndo integradas consideradas como sindnimo de internacionalizagao.
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A triade das dimensdes ‘“internacional, intercultural e global” refere-se,
respectivamente, as relagées entre nagdes, culturas e paises; a diversidade cultural
existente dentro dos paises, comunidades e instituicoes; e ao escopo amplo e mundial no
qual o ensino superior se insere (KNIGHT, 2004). Além disso, o termo “integracdo” é
especificamente usado para enfatizar a insercdo dos aspectos internacionais e
interculturais nas politicas e programas de ensino superior, garantindo a sustentabilidade
deles.

Ja os termos “propdsitos, fungdes e oferta”, respectivamente, referem-se aos papéis
e objetivos que a educacao de ensino superior desempenha no pais (misséo da instituicao);
as funcoes primordiais que caracterizam o sistema de educacgao superior (ensino, pesquisa
e servicos a comunidade); e a oferta de cursos e programas educacionais incluindo a
atuacao de novos fornecedores, tais como companhias multinacionais, envolvidas na
oferta mundial de programas e servigos, que ultrapassam a dimensao intercultural e as
funcdes de pesquisa e prestagao de servigos a comunidade de uma universidade.

Para este trabalho, a definicdo de internacionalizagdo de Knight (2003) sera adotada
como referencial devido a amplitude e por considerar a importancia da andlise dos niveis

nacional, setorial e institucional.

4 POLITICAS E ESTRATEGIAS DE INTERNACIONALIZAGAO DAS IES

Neste item, serdo abordadas as definigdes de Knight (2004) e De Wit (2002) acerca
das politicas e estratégias de internacionalizacao das IES. Sera apresentada a tipologia de
politicas desenvolvida por Knight (2004), nos niveis nacional, setorial e institucional. Ja as
diferengas entre as estratégias programaticas e organizacionais sao baseadas nos

trabalhos de ambos os autores.

4.1 Politicas de Internacionalizagao

Cada vez mais a internacionalizagdo se coloca como uma questdao de grande
relevancia para os formuladores de politica do ensino superior. Devido aos novos requisitos
profissionais e académicos exigidos aos estudantes, reflexos de novas demandas advindas
do processo de globalizagdo; ao recrutamento de estudantes estrangeiros como fonte

alternativa de financiamento da instituicao; ou ao uso de novas tecnologias de informagao
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e comunicagao no ensino, a necessidade de formulagao de politicas e estratégias para a
internacionalizagdo das universidades é crescente:

Um dificil conjunto de escolhas é colocado para os formuladores de politica,
escolhas estas que determinarao se as novas pressdes competitivas trardo nova
energia, proposito e produtividade ao ensino superior ou se resultardo na perda de
caracteristicas valiosas dele. Falta a maioria dos formuladores de politica perceber

que as forgas de mercado presentes no ensino superior necessitam de sua atencao,
(...) andlise cuidadosa e agdo (NEWMAN; COUTURIER, 2001, p.11).

Knight (2004) classifica as politicas de internacionalizagdo como politicas em nivel
nacional / setorial ou em nivel institucional. As primeiras, nacionais / setoriais, incluem
todas as politicas que afetam ou sado afetadas pela dimenséo internacional da educacao,
como, por exemplo, politicas relacionadas ao comércio, relagdes exteriores, assisténcia
para o desenvolvimento, imigragao, emprego, ciéncia e tecnologia, desenvolvimento social,
cultural, entre outros. Como exemplo, no nivel setorial, a autora menciona como as politicas
no setor educacional, tais como acreditagao, financiamento, curriculo, ensino, pesquisa ou
regulacao de educacao pds-secundaria afetam diretamente os provedores de educagao
(publicos, privados, instituicbes com e sem fins lucrativos, dentre outros).

Ja em nivel institucional, o conceito de politicas engloba “declaragdes e diretrizes
das universidades, que incluem prioridades e planos relacionados a dimensao internacional
da missdo, propdsito, valores e fungdes da instituicdo” (KNIGHT, 2004, p.16). Nesse
sentido, as politicas incluem desde declaragdes relacionadas a dimensao internacional da
missdo da universidade (mission statement) até politicas de recrutamento de estudantes,
de intercdmbio ou parcerias internacionais, por exemplo. Knight (2004) entende, porém, que
essa € uma interpretacdo mais limitada do conceito de politicas; um entendimento mais
amplo, no nivel institucional, inclui diretrizes ou documentos de planejamento que abordam

as implicagdes do processo de internacionalizagao.

Se a instituicdo possui uma abordagem integrativa e sustentavel para a
internacionalizagdo, consequentemente havera um amplo conjunto de politicas e
diretrizes (procedure statements), que englobardo questdes como garantia de
qualidade, planejamento, finangas, staffing, desenvolvimento do corpo de
funcionarios, admissao, pesquisa, curriculo, apoio aos estudantes e contract and
project work (KNIGHT, 2004, p.16).

O Quadro 1 relaciona as politicas nos diferentes niveis (nacional / setorial e
institucional) e seus respectivos programas, que para Knight (2004) sdo entendidos como

instrumentos de implementagao de politicas:
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Quadro 1 - Politicas e Programas nos niveis Nacional, Setorial e Institucional (continua)

Nivel Politica Programas

» Educagao ou outras politicas de | = Programas nacionais ou sub-regionais que
nivel nacional relacionadas a | promovem ou facilitam a dimenséo internacional
dimensao internacional do ensino | do ensino superior.

superior. = Podem ser providos por diferentes departamentos
Nacional » Qutros setores de politicaincluem | do governo ou por organizagdes nao-

cultura,  ciéncia, imigragdo, | governamentais

comeércio, emprego. = Exemplos de programas incluem mobilidade

académica, recrutamento de estudantes e
iniciativas de pesquisa internacional

= Politicas relacionadas ao | = Programas oferecidos por e para o setor
propésito, fungdes, financiamento | educacional especificamente.

e regulagdo do ensino superior. = Podem ser providos por qualquer o6rgao
governamental ou organizagdo publica ou privada.

Setorial

= Politicas que abordam aspectos | = Programas académicos, como intercambio de
especificos da | estudantes e professores, estudo de idiomas
internacionalizagd@o e/ou politicas | estrangeiros, curriculo internacional, processos de

Institucional que integram e sustentam a | ensino e aprendizado, treinamento intercultural,

dimensao internacional na | palestrantes visitantes.

misséo primaria e nas fungdes da

instituicao.

Fonte: Knight (2004).

Na proxima secgao, sera apresentada a tipologia de estratégias programaticas e
organizacionais, bem como suas categorias, baseada nos trabalhos de Knight (2004) e De
Wit (2002).

4.2 Estratégias de Internacionalizagao

Levando-se em conta o ambiente competitivo atual, ou seja, as mudangas que
decorrem do crescimento no aspecto comercial da internacionalizagdo de IES, as
universidades desenvolvem estratégias de internacionalizagdo das funcbes e servigos

delas:

Toda instituicdo precisara de uma estratégia [de internacionalizagdo] para que
possa competir. (...) A estratégia precisara definir as atividades que vao prover uma
vantagem competitiva a instituicdo e focar os recursos naquelas atividades
(NEWMAN; COUTURIER, 2001, p.13).

Por estratégias entendem-se as “iniciativas tomadas por uma instituicao de ensino
superior, na tentativa de integrar uma dimensao internacional a pesquisa, ensino e servigos,
assim como nas politicas e sistemas de gerenciamento / administragao” (DE WIT, 2002,
p.121).

Segundo De Wit (2002) e Knight (2004), existem dois tipos de estratégias:

programaticas e organizacionais. As estratégias programaticas sao aquelas que buscam
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integrar uma dimenséao internacional ao ensino e a pesquisa das IES. Essas estratégias
classificam-se em quatro categorias, quais sejam: (i) atividades educacionais ou
programas académicos; (ii) atividades relacionadas a pesquisa; (iii) relacdes exteriores
e/ou atividades de assisténcia técnica e cooperacgao para o desenvolvimento; e (iv) servigos
institucionais e atividades extracurriculares, tais como associa¢oes de estudantes, eventos
internacionais e interculturais.

As estratégias organizacionais, por outro lado, incluem iniciativas que visam
assegurar que a internacionalizagdo seja institucionalizada por meio de politicas
especificas e claras, além de sistemas administrativos apropriados. Estratégias deste tipo
resultam da necessidade de que a internacionalizagao seja inserida na “cultura, politica,
planejamento e processos organizacionais da instituicdo, de modo que nao seja
marginalizada ou tratada como algo passageiro” (DE WIT, 2002, p.124).

As estratégias organizacionais, assim como as programaticas, também séao
agrupadas em quatro categorias: (i) governanca, que inclui elementos como o
compromisso explicito por parte da cupula da instituicdo, assim como o envolvimento ativo
do corpo docente e administrativo; (ii) operacdes, que engloba desde o apoio financeiro
adequado até a alocacdao de recursos necessaria a internacionalizagdo, além do
desenvolvimento de sistemas para a avaliacdo da qualidade; (iii) servicos de apoio, tais
como disponibilidade de casas para estudantes, captagao de recursos, ensino de idiomas,
desenvolvimento de curriculo e biblioteca; (iv) desenvolvimento de capital humano, por
meio de politicas de incentivo capazes de reforgar as contribuicdes do corpo docente e
administrativo ao processo de internacionalizagao, além da implantagcao de processos de
selecdo e recrutamento, no sentido de reorganizar as especialidades internacionais e
interculturais da equipe de trabalho.

O Quadro 2 resume e exemplifica as estratégias nos dois planos discutidos, o

programatico e o organizacional:

Quadro 2 - Estratégias Programaticas e Organizacionais (continua)

Estratégias Programaticas Estratégias Organizacionais
» Programas de intercambio de = Compromisso expresso por
estudantes. lideres.
Programas | " Estudo de idiomas estrangeiros. = Envolvimento ativo do corpo de
Académicos | * Dimensdo internacional do curriculo. | Governanga funcionérios.
» Estudos tematicos. = Razbes e objetivos para
= Trabalho / estudo no exterior. internacionalizagdo bem
» Processo de ensino / aprendizado. articulados.
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* Programas de bidiplomacao.
» Treinamento intercultural.

= Reconhecimento da dimenséao
internacional na missao,

Quadro 2 - Estratégias Programaticas e Organizacionais (continuagéo)

» Programas de mobilidade de planejamento e documentos de
Programas professores e funcionarios. politica.
Académicos | * Professores e  palestrantes
visitantes.
= Centros tematicos. = Integradas ao planejamento,
* Projetos de pesquisa em orgamento e sistemas de revisédo
conjunto. de qualidade em nivel
= Conferéncias e seminarios institucional e departamental.
Atividades internacionais. = Estruturas organizacionais
Relacionada | " Artigos e trabalhos publicados. Operagdes apropriadas: sistemas formais e
s a Pesquisa | " Acordos internacionais  de informais para comunicagé&o,
pesquisa. ligacé@o e coordenacgao.
= Programas de intercambio para = Apoio financeiro adequado e
pesquisa. sistemas de alocagdo de
recursos.
Plano doméstico: = Apoio de unidades de servi¢co da
. . instituicdo: acomodacdo para
= Parcerias community-based com ¢ ¢ P
R ~ estudantes, fund raising,
grupos de organizagdes néao- : . ~
. tecnologia de informacao.
governamentais ou grupos do - ’
L . = Envolvimento de unidades de
setor publico / privado. - N -
Relacées . g . apoio académico: biblioteca,
¢ = Servigo comunitdrio e projetos de ensino o aprendizado
Exteriores / |  trabalho intercultural. . s
Atividades desenvolvimento do curriculo,
de Cross-border: treinamento  do corpo  de
isténci . A funcionarios.
Assistencia | « projetos de assisténcia para o Servigos : . .
Técnica e . , . = Servigos de apoio estudantil para
< desenvolvimento internacional. estudantes recebidos e enviados:
Cooperagado | . Entrega cross-border de ; i
para o Lo programas de orientacao,
programas educacionais . .
Desenvolvi- . = . conselheiros, treinamento
(comerciais e ndo-comerciais). )
mento . o S intercultural, conselhos sobre
= Vinculos, parcerias internacionais .
vistos.
eredes.
» Treinamento contract-based e
programas de pesquisa e
Servicos.
» Programas alumni-abroad.
» Clubes e associagcdes de = Processo de selecao e
estudantes. recrutamento que reconhecem
= Eventos internacionais e experiéncia internacional.
interculturais no campus. » Politicas de recompensa ou
Atividades | Ligacdo entre grupos étnicos e promogao para reforcar
Extracurricu culturais da comunidade. Recursos contribuicdes dos funciondrios.
lares = Programa e grupos peer suport. Humanos = Atividades de desenvolvimento
profissional dos funciondrios.
= Apoio para trabalhos
internacionais e concessdo de
licengcas para fins de estudo
(sabbaticals).

Fonte: Knight (2004).
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Apresentadas as definicdes de Knight (2004) e De Wit (2002) sobre as politicas e
programas (nos niveis nacional, setorial e institucional) e as estratégias (programaticas e
organizacionais) de internacionalizagdo das IES, no proximo item trataremos das

conclusoes deste trabalho.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

Sob o impacto da globalizagao, portanto, as universidades tém a oportunidade e a
responsabilidade de fomentar o entendimento desse fendmeno em constante mudanca e
que afeta as esferas politica, econdmica e cultural nos ambitos nacional e internacional.
Elas também devem cultivar a habilidade de entender, compreender e articular a realidade
da interdependéncia entre as nagdes, bem como preparar professores, estudantes e
funcionadrios para exercerem as fungdes deles em um contexto internacional e intercultural.

As politicas e estratégias de internacionalizagdo de uma IES possuem implicagoes
diversas, determinando o posicionamento da instituicdo e qual tem sido o esforco
despendido por ela no intuito de fomentar o seu processo de internacionalizagao,
considerando os propdésitos, as fungdes e as ofertas que deseja disponibilizar para a
sociedade.

Nesse sentido, além da crescente necessidade do desenvolvimento de politicas de
internacionalizagdo nos niveis nacional, setorial e institucional, que englobe declaracdes,
diretrizes e documentos de planejamento das IES, ha, também, a necessidade dessas
instituicdes desenvolverem estratégias de internacionalizagéo, que serao escolhidas de
forma especifica, dependendo das razdes, beneficios, resultados, atores, atividades ou
abordagens da internacionalizacédo de cada instituicao.

E importante salientar a urgéncia das IES brasileiras, e de outros paises emergentes,
acompanharem as discussdes sobre o tema para que possam maximizar a abordagem
pragmatica da internacionalizagdo, sem desconsiderar as fungdes delas enquanto
instituicdes sociais.

Por fim, outro ponto relevante da literatura relativa as politicas e estratégias de
internacionalizagdo das IES é o fato de abordar a instituicdo como um todo, nao

distinguindo as diferengas nos processos ou graus de internacionalizagao das diferentes
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areas do conhecimento®. Como sugestdo para futuras pesquisas, aponta-se estudos
empiricos no sentido de averiguar como se da o processo de internacionalizagdo nas
diferentes areas do conhecimento, no intuito de detectar as particularidades, em face da

literatura existente acerca do assunto.
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